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Abstrakt
Autor sa v prispevku venuje analyze pravnej charakteristiky vnutropodnikovych predpisov a praktickych

aplikacnych problémov spojenych s absenciou zdkonnej upravy internych smernic zamestnavatela.
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Abstract
The author deals with the analysis of the legal characteristics of internal company regulations and practical

application problems associated with the absence of statutory regulation of the employer's internal guidelines.
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Uvod

Interné smernice, vnutropodnikové predpisy, normativne akty zamestnavatel’a, interné
procesné postupy, SOP — standard operational procedures. Zamestnavatelia upravujui interné
procesy pre svojich zamestnancov formou rozliénych pravidiel, predpisov alebo Standardov.
Pravna povaha tychto dokumentov nie je v teoérii pracovného prava jednoznacne preskimana
ani ustalena. Vnutropodnikové predpisy su vSeobecne akceptované zamestnavatel'mi
1 zamestnancami a predstavuji imanentni sucast kultry sveta prace v slovenskom
pracovnopravnom prostredi. Pravna teéria sa vnutropodnikovym predpisom zvycajne venuje
iba pri enumeracii pramenov pracovného prava a pripadne pri Uvodnej analyze pravnej
povahy pracovného poriadku ako najznamejSej azakonom upravenej internej normy

zamestnavatela.
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Pramene pracovného prava

Pramenmi vzniku prava su také skutoCnosti alebo suhrn skutoc¢nosti, z ktorych
objektivne pravo vznika.? V teorii prava sa spravidla rozlisuju pramene prava vo formalnom
zmysle (vonkajsia forma pravnych noriem) a pramene prava v materidlnom zmysle (zdroj
obsahu tychto noriem).> Medzi formalne pramene pracovného prava sa tradiéne zaraduju
ustava a ustavné zakony, zakony, vykonavacie predpisy (najmi nariadenia vlady a vyhlasky
ustrednych organov Statnej spravy), kolektivne zmluvy, technické normy, vnutropodnikové
predpisy a dobré mravy. Najmi kategoria vnutropodnikovych predpisov ako pramenov prava
predstavuje osobitost pracovného prava v porovnani sinymi pravnymi odvetviami.
Vnutropodnikovy normativny akt ma druhovy charakter — upravuje normy spravania sa pre
celti skupinu vztahov rovnakého druhu a neuréitého poétu.* Podla Thurzovej sii pramefiom
pracovného prava tie vnutropodnikové predpisy, ktoré vydal zamestnavatel na zaklade
splnomocnenia v zdkonniku prace a dalsich pravnych predpisoch.” Aky je pravny charakter
vnutropodnikovych predpisov, ktoré vydavaju zamestnavatelia bez vyslovného zakonného
splnomocnenia? Podl'a Bélinu maju vnutropodnikové normativne akty hybridna povahu (t.].
ako povahu normativneho pravneho aktu, tak i pravneho ukonu) a nesved¢i im prezumpcia
spravnosti, ako je tomu v pripade vieobecne zaviiznych pravnych predpisov.® Neodbytne sa

natiska otdzka, aku pravnu povahu vlastne maji vnutropodnikové predpisy zamestndvatel’a.

Vyslovna uprava v Zakonniku prace

Vnutropodnikové predpisy, ich definicia a postup kreovania nie st vyslovne upravené
v ziadnom pravnom predpise. Vnutropodnikové normativne akty v texte Zakonnika prace
nest normativne oznacenie ,,ostatné predpisy*, kym vSeobecne zavazné pravne predpisy nesu

pomenovanie ,,pravne predpisy”.” Zikonnik prace vyslovne upravuje v § 84 pracovny

2LUBY, S. Zadklady vseobecného sukromného prava. Samorin: Heuréka, 2002, s. 20

3 BELINA, M. a kol. Pracovni pravo. 3.Doplnené a prepracované vydani. Praha: C.H.Beck, 2007, s. 45

4+ TOMAN, Jozef. Individualne pracovné pravo. Vieobecné ustanovenia a pracovny pomer. Bratislava: Fridrich
Erbert Stiftung, 2014, s. 56

S THURZOVA, M. Zéklady pracovného prava. Samorin: Heuréka, 2013, s. 25

¢ BELINA, M. a kol. Pracovni pravo. 3.Doplnené a prepracované vydani. Praha: C.H.Beck, 2007, s. 54

7 TOMAN, Jozef. Individualne pracovné pravo. Vieobecné ustanovenia a pracovny pomer. Bratislava: Fridrich
Erbert Stiftung, 2014, s. 56
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poriadok a odkazuje na viacerych miestach na predpisy na tseku bezpe€nosti a ochrany
zdravia pri praci (t.j. na pravidld o bezpeCnosti a ochrane zdravia pri praci vydané
zamestnavatelom po dohode so zastupcami zamestnancov podla § 39 ods. 2 Zakonnika
prace). Zakonnik prace odkazuje na vnutorné predpisy zamestnavatela, ktoré ustanovuju
volbu alebo vymenovanie ako poziadavku vykonavania funkcie vediuceho zamestnanca v
priamej riadiacej posobnosti Statutdrneho organu (§ 42 ods. 2 Zakonnika prace), na vnutorny
predpis o zaokruhl'ovani mzdy (§ 130 Zakonnika prace) alebo na vnutorny predpis upravujuci
oznamovanie kriminality alebo inej protispolocenskej ¢innosti v zmysle zédkona ¢. 54/2019
Z.z o ochrane oznamovatel'ov protispoloc¢enskej ¢innosti a o zmene a doplneni niektorych
zakonov.

Vnutropodnikové predpisy musi dodrziavat’ i osoba, ktord kond v mene odborovej
organizacie a ktorej zamestnavatel umozni vstup do priestorov zamestnavatel'a aj ked tato
osoba nie je zamestnancom zamestnavatel'a (§230 ods. 3 Zakonnika prace). Ostatnou novelou
Zakonnika prace sa v § 152 Zakonnika prace v stvislosti s moznost'ou zamestnanca vybrat’ si
medzi stravnou poukazkou a financnym prispevkom ako sposobmi zabezpecenia stravovania
umozinuje zamestnavatel'ovi vydat’ vnatorny predpis zamestnavatel’a.

Zakonnik prace teda na jednej strane akceptuje existenciu vnutropodnikovych
predpisov, na druhej strane ale neupravuje ziadne podrobnosti o ich vzniku resp. o spdsobe
ich vydévania zamestndvatelom. Z ustanovenia § 81 pism. c¢) Zakonnika prace je mozné
odvodit podmienku pre zévdznost vnutropodnikovych predpisov pre konkrétneho
zamestnanca — preukdzatelné oboznamenie zamestnanca s predpisom zo strany
zamestnavatel'a. Vnutropodnikovy predpis sucasne nesmie byt v rozpore so zakonom a inymi

vSeobecne zdvdznymi pravnymi predpismi.

Interné smernice v praxi

Praktické vyuzitie a oblast’ aplikdcie vnutropodnikovych predpisov v praxi d’aleko
presahuje enumeraciu zakonnych odkazov uvedenych v predchadzajicom bode. Interné
smernice v aplikacnej praxi upravuju Siroky diapazon oblasti organizacie ¢innosti v podniku
zamestnavatel’a, napriklad:

- smernica o podpisovacich opravneniach,
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- smernica o cestovnych nahradach,

- smernica o sluzobnych vozidlach a ich prevadzke,

- smernica o civilnej ochrane,

- smernica o ochrane pred poziarmi,

- smernica o internej revizii,

- smernica o zasadach spracuvania a ochrany osobnych tdajov,

- smernica o whistleblowingu.

V pripade spolocnosti, ktoré su stcastou nadnarodnych koncernovych S$truktir, je
obvyklym javom preberanie koncernovych smernic a vntitropodnikovych predpisov. Tieto su
v niektorych pripadoch tak vSeobecné, az su skor vSeobecnymi zédsadami alebo vykladovymi
pravidlami aplikovatelnymi naprie¢ koncernovou Strukturou spolo¢nosti. VSeobecnost’ je tak
danou za snahu o aplikovate'nost rovnakého znenia smernic vo viacerych krajinach
s rozlicnymi pravnymi systémami. Tieto smernice preto Castokrat skor odzrkadl'uju hodnoty,
ktoré sa v koncerne maju zdielat vo vsetkych krajindch. Iné koncernové smernice su
vypracované¢ podla pravneho poriadku Statu, v ktorom sidli riadiace centrum koncernu.
Nasledne st tieto koncernové smernice preberané zamestnavatel'mi v jednotlivych Statoch a to
formou viac ¢i menej doslovného prekladu povodného textu alebo formou adapticie na
lokalne pravo. V aplikac¢nej praxi slovenského pracovného prava sa potom mozno stretnat’ so
smernicami, ktoré su v priamom rozpore so slovenskym pravnym poriadkom (napriklad
smernica o pracovnom case, podla ktorej sa pracovny ¢as zamestnanca nebude evidovat’
vobec, pretoze sa rozvrhovanie a dodrziavanie limitov pracovného ¢asu prenechava na
zamestnanca ,,Vertrauensarbeitszeit). Iné smernice moézu reflektovat’ prax, ktord je
v slovenskom pravnom poriadku rozporuplnd, hoci v inych pravnych poriadkoch bezna alebo
aspon pripustna (napr. dovolenka u konatel'ov zamestnavatel’a).

Uz na prvy pohlad je zrejmé, Ze zamestnavatelia (a to nielen zamestnavatelia, ktori
patria do nadnarodnych koncernov) prijimaja aj také vnutropodnikové predpisy, ktoré
Zakonnik prace nepoznd, neupravuje, neumoziuje ani inym spdsobom nepredvida. Je takyto
postup vsulade so Zakonnikom prace, jeho kogentnymi ustanoveniami pripadne aj
analogicky so zauzivanym principom numerus clausus v pracovnom prave?

Pokial' vychadzame z jednej zo zdkladnych zdsad pracovného prava — ochrany

zamestnanca ako slabSej strany — dospejeme k zaveru, Ze vnutropodnikové predpisy su
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pripustné primarne v pripade, Ze zdkon vyslovne umoziuje alebo predvida vydanie takéhoto
predpisu. DalSou relativne bezproblémovou situdciou vydavania vnutropodnikovych
predpisov su pripady, ked’ obsahova napln takychto predpisov pokryva otdzky, ktoré su plne
v dispozi¢nej pravomoci zamestnavatela. Inymi slovami takyto vnutropodnikovy predpis
obsahuje iba pracovné pokyny zamestnavatela, ktoré sa pravidelne opakuji a st preto
zovieobecnené a zosumarizované do uceleného formalizovaného predpisu. Co v pripade
vnutropodnikovych noriem, ktoré nemozno zaradit do ani jednej zuvedenych dvoch

kategorii, aky pravny charakter mozno pripisat’ takymto vnatropodnikovym predpisom?

Pravny charakter internych smernic

Absencia zakonnej Upravy vnutropodnikovych predpisov na jednej strane umoziuje
ich Siroké nasadenie a vysoku mieru kreativity zamestnavatel'ov pri ich vytvarani. Vysoké
mnozstvo vnuatropodnikovych predpisov na druhej strane moze paradoxne znizovat” mieru
pravnej istoty pre zamestnancov a zamestnavatelov, najma v pripade hypertrofie novych
vnutropodnikovych predpisov a v pripade neaktualizovania uz vydanych vnutropodnikovych
predpisov. Obozndmenie zamestnanca s vnutropodnikovym predpisom ako predpoklad
zavaznosti pre zamestnanca zaroven vedie k situacii, kde zamestnanci musia pred nastupom
do prace alebo bezprostredne po flom prestudovat desiatky strdn textu. V praxi Castokrat
k stddiu ani neddjde, iba zamestnanec podpisom potvrdi prestudovanie predmetnych
predpisov.

Spominana absencia generalnej upravy vnutropodnikovych predpisov vytvara priestor
pre diskusiu o ich pravnej povahe. Pracovny poriadok je ako jediny vnutropodnikovy predpis
CiastoCne upraveny v § 84 Zakonnika prace. Zakonnik prace urcuje, Ze pracovny poriadok ako
najvyznamnejs$i vnutropodnikovy predpis blizSie konkretizuje ustanovenia Zakonnika prace
podla osobitnych podmienok zamestnavatel'a a navyse eSte zdoraznuje, Ze tato konkretizacia
musi byt v stlade s pravnymi predpismi. Co je mozné rozumiet pod pojmom ,blizsie
konkretizuje* nie je nikde Specifikované. Pracovny poriadok po obsahovej stranke Castokrat
z vacSej Casti obsahuje a opakuje text zo Zakonnika prace obdobne, ako je tomu v pripade

vacsiny kolektivnych zmliv. Dévodom pre opakovanie zdkonného textu je argumentacia, Ze
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takymto zhrnutim najdolezitejSich ustanoveni Zakonnika prace sa zamestnancom spristupnia
zrozumitel'nej$im spdsobom prava a povinnosti zamestnancov a zamestnavatel’a.

Existuju nazory, ze pracovny poriadok iba podrobnejSie riesi tie isté skutocnosti, ktoré
st uz upravené v Zakonniku prace. Ustanovenia pracovného poriadku musia byt v sulade so
Zakonnikom prace a ostatnymi pravnymi predpismi, to znamend, Ze pracovny poriadok
nemoOze zamestnanca obmedzovat' v jeho zakonnych pravach, ale nemoze zamestnancovi

8 Takyto vyklad robi zpracovného poriadku

priznavat' naroky, ktoré odporuju zékonu.
normativny akt, ktory iba upravuje procesny postup (napriklad urcuje, ktory veduci
zamestnanec nariad’uje dovolenku alebo vyhlasuje existenciu prekdzok v praci na strane
zamestnavatel'a) resp. konkretizuje faktické detaily vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich
zo Zakonnika prace podl'a povahy prevadzky zamestnavatela.

Pracovny poriadok vSak upravuje aj d’alSie skuto¢nosti, ktoré nemozno zahrnit pod
konkretizaciu ustanoveni Zakonnika prace — napriklad katalog menej zadvaznych a zavaznych
poruSeni pracovnej discipliny, lehoty na oznamovanie prekdzok v praci na strane
zamestnanca, narok zamestnanca na udrzanie mzdy po urcitu dobu po preradeni na iny druh
prace a pod. Podl'a nazoru autora sl ustanovenia v prospech zamestnancov, ktoré pracovny
poriadok urcuje nad rdmec prav a nadrokov zamestnancov ustanovenych v Zakonniku prace,
plne narokovateI'né a vymahateI'né zo strany zamestnancov. Tento nazor vyplyva zo zakladnej
zéasady ochrany slabsej strany (zamestnanca) a ochrany jeho dobromyselnosti.

Situdcia je komplikovanejSia pri ostatnych vnuatropodnikovych predpisoch. Existuji
pravne nazory, podla ktorych vsetky vnutropodnikové predpisy iba blizSie konkretizuji
ustanovenia Zakonnika prace podla osobitnych podmienok zamestnavatela. Podl'a tohto
nazoru vsetky vnutropodnikové predpisy tvoria stcast’ pracovného poriadku v zmysle § 84
Zakonnika prace. Logicky by pre vSetky takéto vnutropodnikové predpisy bol zavézny postup
pre kreovanie pracovného poriadku podla § 84 Zakonnika prace a teda i predchadzajtci
suhlas zastupcov zamestnancov. Absencia sthlasu by navyse mala za nésledok absolutnu
neplatnost’ takéhoto predpisu. Tento pravny nazor sa zaklada na kogentnej povahe ustanoveni
Zakonnika prace a nepriamo i na principe numerus clausus zmluvnych typov v pracovnhom
prave.

Pristup aplikacnej praxe vSak tento extrémny vyklad neodzrkadluje. Za pracovny

poriadok sa povazuje iba dokument takto vyslovne oznaceny. VsSetky ostatné

$ FRIEDMANNOVA, D., MASAR, B. TKAC, V., MATEJKA, O.: Zakonnik prace. Komentar. Bratislava:
Wolters Kluwer, 2014, komentar k § 84
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vnutropodnikové predpisy st vydavané autondmne zamestndvatelom. Vynimku tvori
prijimanie vnutornych predpisov, ktoré si socialni partneri vyslovne vymedzili vzdjomnou
dohodou, napriklad aj vo forme kolektivnej zmluvy.

Na druhej strane v aplikacnej praxi sa mozno stretnut’ i s internymi predpismi, ktoré su
zjavne v rozpore so Zakonnikom prace. Autondmne prijaté interné mzdové predpisy, ktoré nie
su kolektivnou zmluvou avsak upravuju mzdové podmienky zamestnancov, si zvycajne
v rozpore sustanovenim § 43 Zaikonnika prace. Pokial mé& zamestnavatel moznost
jednostranne tieto predpisy menit, je rozpor so Zakonnikom prace evidentny. Mzdové
podmienky totiz musia byt dohodnuté v pracovnej zmluve alebo odkazom na platna

kolektivnu zmluvu.

Zaver

Vnutropodnikové predpisy predstavuji  osobitni formu riadenia  Cinnosti
zamestnancov zo strany zamestnavatel'a. Pravna povaha vnutropodnikovych predpisov nie je
jednoznacna ani ¢o do spdsobu ich vzniku, ani ¢o do pripustného obsahu. V pripade
nominatnych vnutropodnikovych predpisov, teda vnutropodnikovych predpisov, ktoré
Zakonnik prace vyslovne zmiefiuje, panujui otazniky nad ich pripustnym obsahom, najmi ak
nielen podrobnejSie rieSia tie ist¢ skutoCnosti, ako su upravené v Zakonniku prace, ale
reguluju 1 d’alSie situdcie a vztahy. V pripade inominatnych vnutropodnikovych predpisov je
ich pravna kvalifikdcia stazend aj z dovodu pripadného rozporu s ochrannou funkciou
pracovného prava, kogentnou povahou zdkonnych noriem ako aj nepriamo so zéisadou
numerus clausus. V praxi to teda znamend, Ze kazdy vnutropodnikovy predpis je potrebné

podrobit’ kritickému preskimaniu s ohl'adom na jeho sulad so Zakonnikom prace.
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